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ÖZ 
Bu çalışmada dini danışma ve rehberlik hizmetlerinin ülkemizdeki uygulama 
alanları, imkânları ve yöntemleri din psikolojisi açısından incelenmiştir. Teo-
rik çerçeve ve anket uygulaması olmak üzere temelde iki bölümden oluşan bu 
araştırma, insanın tehdit altındaki ruhsal durumuna, din hizmetlerinin nasıl 
destek sağlaması gerektiği hususuna odaklanmaktadır. 
İki bölümden oluşan teorik bölümde ilk olarak dini danışma ve rehberliğin 
kavramsal çerçevesi, pastoral psikoloji yaklaşımları dâhil edilerek oluşturul-
muştur. Dini danışma ve rehberlik, klasik dini bilgi aktarımından daha çok 
dini bilginin terapötik aktarımı ya da psikolojik yardım süreci ile ilgilidir. Bu 
nedenle bu bölümde dini danışma ve rehberliğin, psikolojik danışma ve reh-
berlik ile ilişkisi çerçevesinde, psikolojik ve dini temelleri üzerinde durulmuş-
tur. Teorik kısmın ikinci bölümünde, Türkiye’de dini danışma ve rehberlik 
ilişkilerinin gerekli olduğu alanlar, dini danışma ve rehberlik ilişkilerini sağ-
lama yolları (imkânlar) ve sorunların çözümüne yardımcı olacak yaklaşımlar, 
teknik ve yöntemler ele alınmıştır. 
Bir alan araştırması olan çalışmanın uygulama bölümünde ise din görevlileri-
nin dini danışma ve rehberlik ilişkilerinin nasıl bir örüntü gösterdiği incelen-
miştir. Bu amaçla Diyanet İşleri Başkanlığı’nda dini danışma ve rehberlik hiz-
meti veren personele, Kişisel Bilgi Formu, İnovatif Tutum Ölçeği, Dini Da-
nışma ve Rehberlik Tutum Ölçeği ve Maslach Tükenmişlik Ölçeği’nden oluşan 
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anket uygulanmıştır. Araştırmada elde edilen bulgulara göre, araştırmaya ka-
tılan din görevlileri arasında anlamlılık derecesinde farklılıkların, ilişki ve et-
kileşimin bulunduğu tespit edilmiştir. Yapılan istatistiksel analizler sonunda 
araştırmada öngörülen hipotezlerin büyük çoğunluğunun desteklendiği göz-
lenmiştir. 
ANAHTAR KELİMELER: Din, Psikoloji, Pastoral Psikoloji, Dini Danışma ve 
Rehberlik, Manevi Bakım, Diyanet İşleri Başkanlığı. 
 
ABSTRACT 
In this study, religious counseling and guidance services in our country, applicati-
ons, opportunities and methods were examined in terms of the psychology of reli-
gion. Including the theoretical framework and survey application, this study basi-
cally consists of two parts, the mental state of people under threat, religious servi-
ces focuses on the issues of how to provide assistance. 
The theoretical part consists of two parts, the first conceptual framework of religi-
ous counseling and guidance, including approaches have been devised in pastoral 
psychology. Religious counseling and guidance classic religious knowledge trans-
fer rather than religious knowledge transfer the therapeutic process or psychologi-
cal help is about. Therefore, religious counseling and guidance in this section, wit-
hin the framework of the relationship between psychological counseling and gui-
dance, psychological and religious foundations are emphasized. The theoretical 
part in the second part, Turkey's religious guidance and counseling relationship is 
necessary fields, religious counseling and guidance relationships provide paths 
(opportunities) and problem solving that will help approaches, techniques and 
methods are discussed. 
A field study in the application part of the work of clergy religious counseling and 
guidance on how a pattern of relationships which have been examined. For this 
purpose, The Presidency of Religious Affairs Personnel providing religious coun-
seling and guidance services, Personal Information Form, Innovative Attitude 
Scale, Religious Counseling and Guidance, and Maslach Burnout Inventory Atti-
tude Scale was administered survey from. According to the findings obtained in 
the study, participated in the survey of religious officials of the differences in the 
degree of significance have been identified where relationship and interaction. At 
the end of the statistical analysis supported research has been observed that the 
majority of hypotheses predicted. 
KEYWORDS: Religion, Psychology, Pastoral Psychology, Pastoral Care and         
Counseling, Spiritual Care, The Presidency of Religious Affairs. 


